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1. Objeto: Análisis de raspados de piel y citologías, como apoyo en el diagnostico, evaluación y estudio de los pacientes. 

2. Alcance: Apoyo diagnostico en las aéreas: Docencia, Investigación, Proyección Social y Maestría. 
3. Referencias Normativas: Manual de la OIE y Manual de BPL del ICA.  
4. Definiciones: 
� Usuario Interno: Medico Veterinario, Profesionales, Docentes y estudiantes de la Universidad. 
� Usuario Externo: Personas de la comunidad,  laboratorios externos de la región. 
� Prestador del servicio: Profesional de Laboratorio Clínico, Jefe de Laboratorio Clínico, Técnico responsable. 
� Muestras dermatológicas: Son aquellas que proceden de la piel, en las cuales se busca establecer o descartar la presencia de 

agentes infecciosos causantes de diferentes patologías.  
� Citología: Procedimiento diagnóstico basado en el examen de las células contenidas en un exudado o trasudado.  
5. Condiciones Generales: Para realizar este proced imiento  es necesario lo siguiente: 
• De las muestras: 

o Las muestras a procesar deben estar colectadas en el recipiente adecuado según el (los) procedimiento (s) solicitado (s) 
o Los mencionados recipientes deben estar correctamente marcados con letra legible, sin tachones ni enmendaduras.  
o Las muestras deben estar en condiciones aptas para el procesamiento en el laboratorio. 

 
• Formato de solicitud de exámenes. 

o Se debe diligenciar el formato FO-GAA-30  denominado SOLICITUD DE ANÁLISIS INDIVIDUAL.   
 
Este formato debe ser diligenciado en su totalidad sin tachones ni enmendaduras y los datos consignados deben coincidir con los 
presentes en los recipientes que contienen la muestra 

 
• Requerimientos complementarios: este tipo de procedimientos se clasifica en tres categorías: proyección social, docencia e 

investigación, para los cuales hay requerimientos diferentes en cada caso: 
 

o Proyección social: para este tipo de procedimientos se debe anexar a la (s) muestra (s) y al formato de solicitud de análisis 
individual o poblacional según el caso, el correspondiente recibo de pago emitido por la tesorería. 
   

o Docencia o Investigación: solo se llevan al laboratorio la (s) muestra (s) y el formato de solicitud de análisis, pero dicho formato 
debe tener el visto bueno del director (a) de la escuela de ciencias animales o del director (a) de la clínica veterinaria.  

 
• Los estudiantes deberán hacer uso de las normas de bioseguridad establecidas para ingreso al Laboratorio y manejo de muestras. 
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6. Contenido: 
  

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE PRODUCTO  

1  
Solicitar el examen 

 
Médico Veterinario 

Solicitud de 
Laboratorio 
FO-GAA-30 

2 
 
Pagar valor del examen 
 

Usuario externo 
 

Usuario interno 

Recibo de Tesorería 
Solicitud de 
Laboratorio 
FO-GAA-30 

3 Recibir, rotular ,marcar  Profesional de 
laboratorio o técnico 

Registrar muestra 
Libro Registro. 

4 
Montar, preparar 
analizar muestras 

Profesional de 
Laboratorio    o 

Técnico responsable. 
 

5 Entrega de resultado 
Profesional de 

Laboratorio o Técnico 
responsable 

Resultados 
procedimiento 
dermatología, 

citología y otros. 
FO-GAA-97 

 
 
7. Flujo grama:  
 
 
 
  
     

                                                        

 

8. Documentos de Referencia : 
  

• FO-GAA-30  Solicitud de Laboratorio. 

• FO-GAA-97 Resultados procedimiento dermatología, citología y otros. 

Recibir, 
Rotular y 
Marcar 

Análisis  de  
Muestras Resultados 

Solicitar el 
servicio 

Preparar 
muestras. 

 

http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=327&Itemid=55
http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=327&Itemid=55
http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=327&Itemid=55
http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=694&Itemid=55
http://sig.unillanos.edu.co/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=694&Itemid=55
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9. Historial de Cambios:  
 

Fecha Cambio Nueva versión 

 17/10/2012 documento nuevo 01 

 




