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	FECHA DE LA ENCUESTA: 
	DD/MM/AÑO
	
	



	EDAD:
	
	GENERO:
	Masculino
	
	Femenino
	



	PERTENEZCO AL PLAN DE BILINGUISMO DE UNILLANOS
	PERTENEZCO AL SECTOR EXTERNO

	Soy estudiante de pregrado
	
	
	Soy adolescente
	
	

	Soy estudiante de posgrado
	
	
	Soy adulto
	
	

	Soy profesor 
	
	
	Soy adulto egresado de Unillanos
	
	

	Soy administrativo
	
	
	
	
	



	DILIGENCIE SOLO SI ES ESTUDIANTE DE PREGRADO DE UNILLANOS

	Ingeniería agroindustrial
	
	
	Contaduría pública nocturna
	
	

	Licenciatura en pedagogía infantil
	
	
	Enfermería
	
	

	Medicina veterinaria y zootecnia
	
	
	Licenciatura en matemáticas y física
	
	

	Ingeniería agronómica
	
	
	Licenciatura  en producción agropecuaria
	
	

	Economía
	
	
	Licenciatura en educación física y deportes
	
	

	Biología
	
	
	mercadeo
	
	

	Ingeniería de sistemas
	
	
	[bookmark: _GoBack]Técnica profesional en sistemas de producción porcícola
	
	

	Ingeniería electrónica
	
	
	Técnica profesional en sistemas de producción avícola
	
	

	Administración de empresas diurna
	
	
	Tecnología en gestión de empresas pecuarias
	
	

	Administración de empresas nocturna
	
	
	Tecnología en regencia de farmacia
	
	

	Contaduría pública diurna
	
	
	Semestre
	
	



	DILIGENCIE SOLO SI ES ESTUDIANTE DE POSGRADO DE UNILLANOS

	Especializaciones en:

	Gestión ambiental sostenible
	
	Acuicultura: aguas continentales
	
	

	Ingeniería de software
	
	Finanzas
	
	

	Instrumentación y control industrial
	
	Administración de negocios
	
	

	Salud familiar
	
	Desarrollo de mercados
	
	

	Administración en salud
	
	Gestión de la calidad
	
	

	Epidemiología
	
	Acción motriz
	
	

	Seguridad y salud en el trabajo
	
	Sanidad animal
	
	

	Producción agropecuaria tropical sostenible
	
	
	
	

	Maestría en:

	Acuicultura
	
	Producción tropical sostenible
	
	

	Gestión ambiental sostenible
	
	Epidemiología
	
	

	Sistemas sostenibles de salud
	
	Desarrollo local
	
	

	Doctorado en:

	Ciencias agrarias
	
	



	DILIGENCIE SOLO SI ES PROFESOR DE UNILLANOS

	De planta: ___   Ocasional: ___ Catedrático: ___   Facultad a la que pertenece: _________________________



	DILIGENCIE SI PERTENECE AL AREA ADMINISTRATIVA DE UNILLANOS

	De planta ____  CPS____  Cargo: _____________________  Dependencia: ___________________________



	DILIGENCIE SOLO SI PERTENECE AL SECTOR EXTERNO

	Nivel de educación formal cursado o que está cursando:

	Básica primaria
	
	Técnico
	
	Profesional con maestría
	
	

	Básica secundaria
	
	Tecnólogo
	
	Profesional con doctorado
	
	

	Media
	
	Profesional
	
	No aplica
	
	

	Educación para el trabajo
	
	Profesional especializado
	
	Establecimiento:
	

	

	Ocupación:

	Empleado del sector privado
	
	
	Otra ¿Cuál?
	

	Empleado del sector publico
	
	
	

	Trabajador independiente
	
	
	Establecimiento:
	

	No aplica
	
	
	



	ESTOY CURSANDO EL SIGUIENTE PROGRAMA DE INGLES

	
DE NIVEL INTERNACIONAL
	
DE PLATAFORMA VIRTUAL
	
DE NIÑOS Y JOVENES

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Nivel A1
	
	
	Beginners A1
	
	
	
	
	

	Nivel A2
	
	
	Elementary A2
	
	
	Kids (Niños) 11-14
	
	

	Nivel B1
	
	
	Intermediate B1
	
	
	Teens (Adolescentes) 11-14
	
	

	Nivel B2
	
	
	Upper Intermediate B2
	
	
	
	
	

	Nivel C1
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	



	HORARIO

	
LUNES A VIERNES  ___
	
SABADO___

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	De: 
	
	Hasta:
	
	
	De:
	
	Hasta:
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	SEDE EN LA QUE ESTOY ESTUDIANDO

	

	Barcelona
	
	Emporio
	
	CASD
	
	San Antonio
	
	Grama
	
	C.D.E
	
	Otra, ¿cuál?
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Para el centro de idiomas de la Universidad de los Llanos es muy importante conocer su percepción del servicio que prestamos. Evalúe los aspectos administrativos y pedagógicos marcando el número que represente su grado de satisfacción, teniendo en cuenta que:

	1= No aplica/ No sabe
	2 = Muy insatisfecho
	3 = Insatisfecho
	4 = Satisfecho
	5 = Muy satisfecho


			
	Aspectos 
	1
	2
	3
	4
	5

	1. Comodidad de las instalaciones administrativas para atención de usuarios
	
	
	
	
	

	2. Cumplimiento del horario de atención de los funcionarios administrativos
	
	
	
	
	

	3. Amabilidad y disponibilidad de los funcionarios administrativos
	
	
	
	
	

	4. Efectividad del correo, teléfono, pagina web, entre otros canales tecnológicos de comunicación 
	
	
	
	
	

	5. Claridad en la información solicitada para resolver inquietudes sobre el centro y los programas
	
	
	
	
	

	6. Trámite para la inscripción y matricula a los cursos ofertados
	
	
	
	
	

	7. Trámite para obtener la certificación una vez culminado el programa cursado
	
	
	
	
	

	8. Cumplimiento de los horarios de clase
	
	
	
	
	

	9. Inclusión de los intereses y conocimientos previos del estudiante en los temas 
	
	
	
	
	

	10. Coherencia de la evaluación del aprendizaje con lo visto en clase
	
	
	
	
	

	11. Espacios físicos para el desarrollo de las clases y de estudio independiente
	
	
	
	
	

	12. Calidad de los recursos tecnológicos como computadores, grabadoras, video beam, tv, otros
	
	
	
	
	

	13. Estado de la infraestructura del laboratorio de idiomas
	
	
	
	
	

	14. Espacios físicos para el esparcimiento y el descanso
	
	
	
	
	

	15. Oportunidad que ofrece el centro de idiomas para vincularse a actividades de bienestar
	
	
	
	
	

	Valoración General

	16. Satisfacción general con el servicio recibido por el Centro de Idiomas
	
	
	
	
	



	¿Recomendaría a sus amigos, conocidos o familiares tomar cursos libres en el centro de idiomas?   Si: ___    No: ___


	
	Aspectos por exaltar o por mejorar








¡Gracias por su tiempo!
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