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IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO 

TIPO DE PROCESO: MISIONAL  

OBJETIVO DEL PROCESO:  Direccionar el proceso misional de la investigación, mediante políticas, planes, programas, proyectos y actividades de 
ciencias, tecnología, innovación, creación artística y cultural, que permitan convertir la investigación en eje fundamental de la formación y que atienda el 
desarrollo integral, a través de la generación de conocimiento, su renovación, su transferencia y su articulación con los actores institucionales, sociales, 
económicos y ambientales de la región y el país. 

ALCANCE:  A todos los programas de investigación generados al interior de la universidad, que respondan a necesidades sociales, económicas y 
culturales de la comunidad local, regional, nacional e internacional. 

DEPENDENCIAS INVOLUCRADAS: Dirección General de Investigaciones; Vicerrectoría Académica; Centros de Investigaciones de las Facultades. 

LÍDER DEL PROCESO: Director General de Investigaciones (DGI) 

 

MODELACIÓN DEL PROCESO 

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA USUARIO 

PLANEAR 

Congreso de la 
republica 

Ley 30/92; 
Ley 1286/09 

Formular el Plan Institucional de Investigaciones Plan Institucional de        
Investigaciones (PII) 

Procesos Misionales y 
Comunidad Académica 

 

COLCIENCIAS, 
Organizaciones 

públicas y privadas del 
orden local, nacional e 

internacional 

MEN CODECyT 
Lineamientos para el 

desarrollo de la 
investigación 

organismos 
internacionales 

Agenda de Ciencia y 
Tecnología 

Direccionamiento 
Estratégico 

Plan Institucional de 
Investigaciones (PII) 

 
Plan de Acción 

Institucional 

Identificar los riesgos y definir los controles asociados en 
proceso de investigación. 

Riesgos del proceso 
identificados 

Comunidad Académica 
Comunidad en general 
Gestión de la Calidad 

PROCESO DE 
INVESTIGACIÓN 

Plan Institucional de 
Investigaciones (PII) 

Establecer el plan de convocatorias Plan de convocatorias 
Comunidad Académica 
Comunidad en general 
 

Direccionamiento 
Estratégico 

Plan Institucional de 
Investigaciones (PII) 

 
Plan de Acción 

Institucional 
 

Establecer los Términos de Referencia para el desarrollo de 
las convocatorias internas de Investigación. 

Términos de 
Referencia proyectos 
de Investigación 

Comunidad Académica 
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MODELACIÓN DEL PROCESO 

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA USUARIO 

Plan de 
convocatorias 

HACER 

Comités 
organizadores de 

eventos 

Invitaciones o 
certificación de 
aceptación de 

ponencias, Propiciar y apoyar la participación de docentes 
investigadores en eventos científicos nacionales e 
internacionales 

Informe del docente 
relacionando evento 

y ponencias 
presentadas 

 
Comunidad Académica 
Comunidad en general Profesores, Líderes 

de Grupos de 
Investigación 

Solicitudes de los 
profesores o de los 

Grupos para asistir a 
los eventos 

 
COLCIENCIAS, 
MEN, ONG´s, 

Otras 

Convocatoria 
nacional o 

internacional 

Promocionar la integración de docentes investigadores 
a la comunidad académica nacional e internacional 

 
Registro de docentes 

en las bases de 
datos de 

comunidades 
académicas 

Procesos misionales 
 
Entidades públicas y 
privadas que apoyan 
procesos investigativos 

Centros de 
Investigación; 

Dirección General 
de Investigaciones 

DGI. 

Registros de 
los proyectos 

Software 
especializado 

(Se encuentra en 
diseño) 

Sistematizar las actividades investigativas de la 
Universidad 

Bases de datos de 
los proyectos 

Procesos misionales 
Comunidad en General 

Grupos de 
Investigación 

Comunidad científica 
nacional o 

internacional 

Resultados de 
proyectos de 
investigación 

 
Divulgar los resultados de investigaciones Informe final del 

proyecto; memorias 
de los resultados 

presentados 

Comunidad académica 
Sector productivo, 
sociedad en general 

Direccionamiento 
Estratégico 

Acuerdo 026 de 
2000; Estatuto 

General 
Acuerdo 04/09 

Resolución 
Académica 

002/04 

Fortalecer los grupos de Investigación 

Grupos Nuevos de 
Investigación y 

Grupos 
reclasificados 

Comunidad Académica 
Comunidad en General 
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MODELACIÓN DEL PROCESO 

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA USUARIO 

Resolución rectoral 
1781/09 

Términos de 
referencia; Acuerdo 

026/00 

Realizar convocatorias para la presentación de 
proyectos de investigación ante la Dirección General 
de Investigaciones 

Terminos de 
referencia 

 
Proyectos 

presentados; 
Proyectos 

financiados 

Comunidad Académica 
Comunidad en General 

Coordinador de 
Proyecto 

Solicitud de los 
coordinadores de 

proyectos 

Realizar el trámite de desembolso de recursos o 
compra de equipos para la ejecución de los proyectos 
de investigación 

Solicitud de recursos Proceso Docencia 

 

Proyectos 
presentados; 

Proyectos 
financiados 

Realizar el seguimiento a la ejecución de los proyectos 
Informes de estado 
de ejecución de los 

proyectos 

Consejo Institucional de 
Investigaciones 

COLCIENCIAS, 
Ministerios; 

SENA; ONG´s 
nacionales e 

internacionales, etc. 

Términos de 
referencias de 
convocatorias 

externas 

Gestionar la participación en convocatorias externas 
para acceder a recursos para la ejecución de proyecto 
de Investigación 

Proyectos 
presentados; 

Proyectos 
financiados 

Comunidad Académica 
Comunidad en General 

Grupos de 
investigación; 
Investigadores 

Productos resultados 
de proyectos de 

investigación 

Publicar los productos resultados de proyectos de 
investigación (artículos, capítulos de libro, libros, etc.) 

Artículos publicados; 
Revistas impresas; 
Libros impresos o 
digitales; Capítulos 

de Libro 

Comunidad Académica, 
Proyección social, 
editoriales. 
Comunidad en General 

VERIFICAR 

Direccionamiento 
estratégico 

Gestión de la 
Calidad 

Plan de acción, 
Matriz de indicadores 

de gestión del 
proceso 

Realizar seguimiento y medición al proceso Informe de revisión 
por la Dirección. 

Comunidad 
académica 

Comunidad en 
general 

Direccionamiento 
estratégico 
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MODELACIÓN DEL PROCESO 

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA USUARIO 

 
Gestión de la Calidad 

Evaluación, Control 
y Seguimiento 
Institucional 

Programa de 
auditorías Desarrollar auditorías internas al proceso. Informe de auditoría. 

Comunidad 
académica 

Comunidad en 
general 

Direccionamiento 
estratégico 

 
Gestión de la Calidad 

ACTUAR 

Gestión de la 
Calidad 

Informe de Revisión 
por la Dirección 

Formular e implementar acciones para el logro de los 
resultados. 

Acciones para el 
cumplimiento 

Comunidad 
académica 

Comunidad en 
general 

Direccionamiento 
estratégico 

 
Gestión de la Calidad 

 

Evaluación, Control 
y Seguimiento 
Institucional 

Informe de auditoría Formular e implementar el plan de mejoramiento 
derivado de los procesos de auditoria.  

Plan de 
mejoramiento 

Comunidad Académica,  
Comunidad en General 

 

RECURSOS DEL PROCESO 

Humanos: 
 
Un (1) Director General 
Cinco (5) Directores de Centros de Apoyo a la Investigación 
Dos (2) Profesionales de Apoyo 

Tecnológicos: 
Equipos de cómputo, Sistema de Información, Conexión red de Internet, 
Equipos audiovisuales, Equipos de impresión convencional, Software. 
 

Infraestructura: 
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Cuatro (4) Asistenciales 
 

Tres (3) Oficinas de Centros de Investigación 
Una (1) Oficina de la Dirección General de Investigación 
Una (1) Oficina de archivo. 

DOCUMENTALES:  (VER LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS) 

 

CONTROL DE RIESGOS DEL PROCESO 

VER MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 

 

INDICADORES DE GESTIÓN DEL PROCESO 

VER APLICATIVO INDICADORES DE GESTIÓN 

 
NORMOGRAMA POR PROCESO 

Ver matriz legal del proceso 

 

HISTORIAL DE CAMBIOS 

Versión Fecha Cambios Elaboró / 
Modificó Revisó Aprobó 

01 20/11/2011 Se reformuló la caracterización del proceso, modelando bajo el ciclo PHVA    

02 01/06/2012 Se reformuló la caracterización, ajustándola al mapa de riesgos institucional    

03 13/08/2013 
Se reformuló la caracterización, ajustándola a los aportes al PDI y MECI. 
Además, se incluyó el link para el aplicativo de los indicadores de gestión del 
proceso. 

   

04 31/01/2020 
Se actualizó la normatividad referente a semilleros de investigación (Acuerdo 
Superior 003 del 13 de Abril de 2018)    

05 01/07/2020 Se integran más actividades propias de la gestión del proceso. Se actualiza 
normatividad y productos resultados de la gestión del proceso. 

Equipo de Apoyo 
Investigaciones 

Marco Aurelio Torres 
DGI Investigaciones 

Marco Aurelio Torres  
DGI Investigaciones 

 


